
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI 
DATI PERSONALI AI SENSI DELL’ART. 13 
DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 
(“REGOLAMENTO”) 
L’Erbolario Società Benefit s.r.l., con sede legale in Lodi, Viale Milano 74 (“L’Erbolario”), 

è il titolare del trattamento dei dati personali raccolti in fase di registrazione alla 

piattaforma dedicata all’evento “L’Erbolario ti aspetta alla Milano Beauty Week” 

(“Evento”) e durante l’Evento. 

 

Quali sono i dati personali oggetto del trattamento? 

Sono trattati nome, cognome, indirizzo email dell’interessato. Se l’utente che effettua 

la registrazione desidera prenotare biglietti per un accompagnatore, vengono trattati 

anche il nome e cognome dell’accompagnatore. 

 

Durante l’Evento saranno effettuate delle riprese fotografiche e/o video d’insieme dei 

luoghi dell’Evento, in cui potranno comparire le immagini dei partecipanti e nelle 

quali l’interessato potrebbe essere riconoscibile o, comunque, identificabile, come 

meglio descritto nel documento “utilizzo delle immagini personali”, raggiungibile 

tramite il link presente nella pagina di registrazione e disponibile anche nell’area 

riservata alla voce “termini e condizioni”. 

 

Per quali finalità L’Erbolario tratta i miei dati personali? Qual è la base giuridica del 

trattamento? 

I dati personali sono trattati: 

 per consentire all’utente di creare l’account attraverso cui effettuare e gestire la 

registrazione all’Evento e ottenere i biglietti per accedere all’Evento e 

 per consentire a L’Erbolario di inviare il biglietto le eventuali comunicazioni 

connesse all’Evento (es. informazioni sulla sicurezza). 

Il trattamento di questi dati è necessario per la gestione e la partecipazione all’Evento. 

La base giuridica che legittima il trattamento dei dati personali sopra indicati è 

l’adempimento del contratto di cui l’interessato è parte (art. 6.1. b) del Regolamento). 

 

Le immagini personali eventualmente inserite nelle riprese fotografiche e/o video 

sono trattate da L’Erbolario, per dare evidenza al pubblico dell’Evento, attraverso la 



pubblicazione sul sito e/o sui suoi social network. Il conferimento delle immagini 

personali non è obbligatorio. Tuttavia, l’interessato è informato del fatto che, durante 

l’Evento, L’Erbolario effettuerà delle riprese d’insieme dei luoghi dedicati all’Evento 

e che, partecipando all’Evento, la sua immagine potrebbe essere inserita in tali 

riprese. La base giuridica che legittima il trattamento delle immagini personali è 

l’interesse legittimo del titolare (art. 6. 1 f) del Regolamento). Costituisce, infatti, 

interesse legittimo del titolare dare evidenza dell’Evento e della relativa partecipazione 

del pubblico, tenuto conto del fatto che: 

- le riprese vengono effettuate in occasione di un evento aperto al 

pubblico; 

- le immagini riprodotte non saranno in ogni caso lesive della dignità e del 

decoro degli interessati e saranno utilizzate solo per dare notizia 

dell’Evento; 

- chi effettuerà le riprese sarà chiaramente riconoscibile (rendendo 

possibile, a chi non lo desiderasse, allontanarsi dall’area di ripresa); 

- in considerazione del contesto e della visibilità delle informazioni rese 

nella procedura di registrazione all’Evento e sul biglietto di ingresso, circa 

la effettuazione di riprese fotografiche, si ritiene ragionevolmente che, 

partecipando all’Evento, l’interessato non si opponga a che la sua 

immagine possa essere inclusa nelle riprese e trattata secondo quanto 

riportato nella presente informativa e nel documento “utilizzo delle 

immagini personali”, raggiungibile tramite il link presente nella pagina di 

registrazione e disponibile anche nell’area riservata alla voce “termini e 

condizioni”. 

 

Per quanto tempo L’Erbolario tratterà i miei dati personali? 

I dati personali conferiti in fase di registrazione saranno trattati da 

L’Erbolario per il periodo compreso tra la data di registrazione all’Evento e 

la data di cessazione dell’Evento, intendendosi per “data di cessazione” 

l’ultima data in cui l’Evento è accessibile al pubblico. I dati saranno 

successivamente conservati fino al 31 ottobre 2024. 

 

Le immagini personali saranno pubblicate sul sito internet e/o sui social 

del titolare per il termine massimo di 24 mesi dalla data di cessazione 

dell’Evento. 

 

Chi sono i destinatari dei miei dati personali? 

Per le finalità sopra descritte, i dati potranno essere trattati da personale 

specificamente autorizzato da L’Erbolario e appositamente istruito e 



vincolato da un accordo di riservatezza, ai sensi dell’art. 29 del 

Regolamento. Inoltre, i dati personali potranno essere comunicati a: 

 Bemils s.r.l., società proprietaria del software su cui risiede la piattaforma di 

registrazione all’Evento; 

 Società che effettua le riprese fotografiche/video durante l’Evento 

che operano in qualità di responsabili esterni del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento sulla base di un apposito atto di nomina. 

 

Infine, i dati personali potranno essere comunicati a L’Erbolario Holding s.r.l., società 

controllante de L’Erbolario nonché da L’Erbolario Franchising Società Benefit, ciascuna 

in qualità di titolare autonomo, per finalità amministrativo-contabili, ossia connesse allo 

svolgimento delle attività di natura organizzativa, amministrativa, finanziaria e 

contabile, in ragione del legittimo interesse dei titolari alla circolazione delle 

informazioni nell’ambito del medesimo gruppo imprenditoriale, come definito dall’art. 

4.19 del Regolamento. In questo caso, quindi, la base giuridica della comunicazione di 

tali dati e il loro successivo trattamento è l’art. 6.1 f) (“legittimo interesse del titolare o di 

un terzo”) del Regolamento. 

Per quanto attiene la pubblicazione delle immagini personali in internet, una volta 

pubblicate, le stesse saranno soggette a diffusione, intendendosi con ciò il dare 

conoscenza dei dati personali a soggetti indeterminati. 

 

I dati personali sono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea? 

Il trattamento dei dati personali avverrà all’interno dell’Unione Europea. Tuttavia, 

l’utilizzo di alcuni strumenti informatici (es. posta elettronica per l’invio del biglietto) 

potrebbe comportare il trasferimento dei dati in Paesi ubicati al di fuori dell’Unione 

Europea. In questo caso, il trasferimento avverrà con le garanzie previste dal 

Regolamento (sulla base di una decisione di adeguatezza della Commissione Europea, 

ai sensi dell’art. 45 del Regolamento o sulla base delle clausole contrattuali tipo, ai 

sensi dell’art. 46.1(c) del Regolamento ovvero in base alle deroghe consentite dall’art. 

49 del Regolamento). 

Come posso contattare il titolare del trattamento? E’ stato nominato un data 

protection officer – responsabile della protezione dei dati (“DPO”)? 

Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati nonché per l‘esercizio dei diritti di 

cui al paragrafo “Quali sono i miei diritti sui dati personali?” che segue, L’Erbolario può 

essere contattato, oltre che ai recapiti indicati in premessa, al seguente indirizzo 

email: privacy@erbolario.com. 



 

L’Erbolario ha provveduto a nominare il responsabile della protezione dei dati (definito 

anche data protection officer – DPO), figura indipendente e di garanzia, prevista 

dall'art. 37 del Regolamento che coopera con il Garante della protezione dei dati 

personali e costituisce il punto di contatto, rispetto agli interessati per le questioni 

connesse al trattamento dei dati personali. 

 

L’interessato potrà contattare il DPO utilizzando il seguente 

recapito: dpo@erbolario.com 

 

Quali sono i miei diritti sui dati personali? 

L’interessato ha diritto di ottenere dal titolare, nei casi previsti, l’accesso ai dati 

personali che lo riguardano, la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione 

del trattamento o di opporsi al trattamento (artt. 15 - 22 del Regolamento). Per quanto 

riguarda le immagini personali, si ricorda che la pubblicazione in internet comporta 

la conseguente diffusione dei dati personali e che l’esercizio dei diritti in questione 

è limitato ai dati soggetti all’effettivo controllo del titolare del trattamento: una 

volta diffusi, infatti, il titolare non potrà più intervenire sull’eventuale, ulteriore e 

successivo trattamento dei dati personali che altri abbiano eventualmente posto in 

essere (ad esempio, attraverso tag o screenshot). 

 

L’interessato, ove ritenga che il trattamento dei suoi dati personali avvenga in 

violazione di quanto previsto dal Regolamento, ha diritto di proporre reclamo al 

Garante, come previsto dall’art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune 

sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento). 

 

L’interessato che desideri avvalersene può trovare al seguente link il modello per 

l’esercizio dei diritti in materia di protezione dei dati 

personali: https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online 

 


